L
-

¥ FMEMORELA DEMCHCRATHC A
= s

1VEEOTiC ITeo, s AMehljep de forma segura a otro formato por motivos de seguridad. En caso de incidencia, indique el nimero de firma del adjunto CE1C10F09EEF6 ¢om
oi-_e:) el HaBB9-608 %ﬁg@_ AEERMPAE AR la direccién COS NOTIFICACIONES@ELCORTEINGLES.ES.
(=

Sistema IMI

Noviembre 2025

atencionusuarios.imi@correo.gob.es
nimic@correo.gob.es



*

ido de forma segura a otro formato por motivos de seguridad. En caso de incidencia, indique el nimero de firma del adjunto CE1C10
AEdAMNAAR la direccion COS NOTIFICACIONES@ELCORTEINGLES.ES.

) @l

¥ MEMORLA DEMCRTRATHSA,

Mercado Unico

“* Mercado interior de la UE.

THE
EUROPEAN
SINGLE
MARKE T

Las personas, las mercancias, los

servicios y el dinero pueden circular
libremente.

El mercado interior es uno de los elementos fundamentales de la economia europea.
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Cooperacion administrativa

“* La cooperacion administrativa entre
Estados miembros es esencial para
crear un auténtico mercado Unico
sin fronteras.

Se hizo evidente que la cooperacion administrativa necesitaba sustentarse en
un sistema de informacion informatico y multilingtie.



;cQueé es IMI?

’ [ ] [ ] V 4 [ ]
** Herramienta informatica
online multilingtie

Facilita el intercambio de
informacioén entre las
administraciones publicas europeas
responsables de aplicar en la practica
la legislacion de la UE.

IMI conecta a cerca de 44.000 usuarios de mds de 12.500 autoridades
publicas.



;. Qué se puede hacer con IMI?

** IMI permite a las diferentes

AN

AN

administraciones:

Localizar a sus homologas en otros
Estados miembros.

Intercambiar preguntas con ellas.
Superar las barreras linglisticas
mediante el uso de cuestionarios ya
traducidos.

Enviar las notificaciones necesarias.
Almacenar y compartir informacion.
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;. Qué se puede hacer con IMI?

REGULATED POSTING OF PATIENT'S
BROEEesa SERVICES N GRRER= CASH IN TRANSIT E-COMMERCE SOLVIT Sl
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RECOGNITION NETWORK GODPERATION A TRANSPORT DECUARKTION A GATEWAY PROFESSIONS
2020 2022 2023 2024

108 procedimientos de cooperacion administrativa
21 ambitos normativos distintos
1 herramienta
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1. Solicitudes
2. Notificaciones y Alertas

3. Repositorios

4. Interfaz publica conectada a IMI
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1. Solicitudes

« a + Solicitudes de TPE Q

Resumen de las peticionas que pueden requerir una accion por su parte

AGCION REQUERIDA

Borradores de peticién

Peticiones para aceptar

S{ciones para contestar

Peticion®spendientes de aprobacion u otra accion del coordsrador 1

D[ Repositorios y repertorios Q + > i Autoridades autorregistradas Q + > ! Alertas Q + >
4, Solicitudes de NRMM Q + > A | Declaracion de transporte por carretera Q > Q +
Denegaciones de adquisicion o tenencia de armas de fuego

© prod@master/imi-12_1.0-final 2023-05-25 09:49:52 | Ayuda | Servicios nacionales de atencién a usuarios | Exencion de responsabilidad sobre la traduccion | Privacy statement
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Solicitudes. ;Qué son?

s °
** Intercambios “uno a uno”.

v" Una autoridad de un Estado miembro
envia una solicitud de informacion o
de actuacion a su homoéloga de otro
Estado miembro.

v" S6lo las autoridades directamente
implicadas en un intercambio pueden
acceder al contenido.
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Solicitudes.
:A quién puedo solicitar informacion?

J ° °
** IMI permite a las diferentes
administraciones:

v Busqueda de Autoridades
Competentes en otros EEMM
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Solicitudes. ;Qué puedo preguntar?

\J ° °
** IMI permite a las diferentes
administraciones:

v’ Utilizacion de series de preguntas
predefinidas y traducidas.

v" Pueden acompanarse con adjuntos y
texto libre.
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Solicitudes.
;Como sé el estado de la consulta?

“* IMI permite a las diferentes
administraciones:

El flujo esta definido

Hay herramientas para controlar que
las solicitudes se atienden a tiempo
Para conocer en qué paso estan, etc.
Envio de las notificaciones necesarias.

AN

AN




2. Notificaciones y Alertas.
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Notificaciones y Alertas.

< ° °
** Intercambios “uno a varios“

v" Una autoridad puede notificar o alertar a
una o varias autoridades y/o a la
Comisidén sobre un nuevo
acontecimiento, una informacioén o una
accion que se ha llevado a cabo (por
ejemplo, la expedicion o la retirada de
una licencia).
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Notificaciones y Alertas.

v" Pueden definirse diferentes tipos de
notificacion.

v El contenido puede estructurarse en funcion
de las necesidades de una politica en
particular.

v El contenido es visible solo para las
autoridades interesadas.

v" Como resultado del procedimiento de
notificacion: repositorio IMI.



Estado notificador

Otros EEMM  Comisiéon UE
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Notificaciones y Alertas.

CREACION Nl

Autoridad que notifica
(Estado Miembro 1)

(rechazal

envio

Coordinador
de notificaciones
{Estado Miembro 1)

M

DIFUSION | DISEMINACION Y COMENTARIOS | CIERRE N

diseminacion

Autoridades receptoras
de notificaciones
(Estado miembro 1)

.-"1

it sicn

5\ Comisién Europea
\ {0 MARKT)

.

Carision todos\'

los coordinadores M
acceden a la "i
nobificacion %

Coordinador
de notificaciones
{Estado miembro X)

Junto a la

M

Com."s_."-:'ln ¥ autoridades v Vencido el plazo de
coordmadorr_as de los EEMM obsenvaciones Iz
pueden realizar observaciones notiflcacion se clerra

mentras la nobificacion esta
abierta

Las notificacionsas
cerradas v ho retiradas
pasan a formar parite de
un repositorio gue
puede consultarse

Autoridades recepteras
de notificaciones
{Estado miembro X)

M J




Notificaciones y Alertas.

Verificar
y difundir

.
.
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.
.
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Acusar recibo
y emitir

Objecion
a la propuesta
de cierre

Difundir
la propuesta
de cierre

Proponer
Observaciones cierre

a la propuesta
de cierre




3. Repertorio de registros.




Repertorio de registros.

‘ o
** Bases de datos que contienen

v

v

informacion.

Forma centralizada y segura de
compartir informacion.

Las autoridades competentes son
responsables de la informacidn
almacenada.

Puede ser alimentado directamente
por las autoridades competentes de
los Estados miembros, a través de
notificaciones o mediante la
aportacion de agentes externos
(ciudadanos o empresas).
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Repertorio de registros.

v El acceso a un determinado depodsito
puede estar restringido a
determinadas autoridades o abierto a
toda la comunidad IMI.

v Sise desea, parte del contenido de los
repositorios IMI también podria
publicarse fuera del sistema IMI y
ponerse asi a disposicion de agentes
externos.
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4. Interfaz publica conectada a IMI.
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Interfaz publica conectada a IMI.

“* Dos plataformas:

U Interconexion de dos plataformas web:

- una para los ciudadanos/empresas/profesionales
(Front Office)

- otra para las autoridades competentes (Back Office:
IMI).

U Proporcionan un canal seguro para el intercambio de
informacion y documentos a lo largo del proceso de
reconocimiento.
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Interfaz publica conectada a IMI.

“* Ejemplos :
U Tarjeta Profesional Europea (EPC)

U Solvit

U Portal de las declaraciones de desplazamiento en
el transporte por carretera

- EPC: https://europa.eu/youreurope/business/human-resources/equal-treatment-qualifications/recognition-qualifications/index_es.htm
- Solvit: https://ec.europa.eu/solvit/index_es.htm
- Portal de las declaraciones de desplazamiento en el transporte por carretera: https://www.postingdeclaration.eu/landing
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Beneficios de usar IMLI.

v" Puede utilizarse en todas las lenguas de la UE.

v Es flexible y puede adaptarse a cualquier
estructura administrativa nacional
(centralizada, totalmente descentralizada o
cualquier otra).

v El intercambio de informacion: totalmente
seguro y a prueba de protecciéon de datos.

v No genera costes informaticos para los Estados
miembros.

v" Todos los usuarios pueden beneficiarse de la
red existente de coordinadores nacionales del
IMI para recibir formacion y apoyo.




" 115.000 intercambios

" 44.000 usuarios

" 12.600 autoridades
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SOLICITUDES EN ESPANA EN 2024 POR AREA NORMATIVA

Solicitudes recibidas Espafia 2024 Solicitudes enviadas Espafia 2024

24

m Cualificaciones profesionales m Desplazamiento de trabajadores m Cualificaciones profesionales m Desplazamiento de trabajadores
m Servicios Otras areas normativas W Servicios Otras areas normativas
Area Normativa Recibidas Enviadas
Cualificaciones profesionales 1041 241
Desplazamiento de trabajadores 79 71
Senvcios 24 24
Otras areas normativas 132 31
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CALIFICACIONES

Code Country

Overall
performance

&= ES Span

— LV  Latvia
Bl RO Romania
= HU Hungary
SE  Sweden
Belgium
EE FEE Estonia
A= FI  Finland
| B IE  lreland
= LT Lithuania
EE SK Slovakia
| AT Austria
s CZ Czechia
NO  Norway
=] CY Cyprus
DK  Denmark
M DE Germany
= EL Greece
K Sl Slovenia

- | LI  Liechtenstein

= NL Netherlands
— PL Poland

== HR Croatia

[} | FR  France

B= LU Luxembourg
@ MT Malta

El PT Portugal

- IS  Iceland

ms BG Bulgaria
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DEL RENDIMIENTO EN IMI
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Indicador 1 Indicador 2
Solicitudes aceptadas en menos de Tiempo medio de respuesta
una semana ' - -

EEA avqg.

79,5

2022 2023 2024 2022 2023 2024
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. Indicador 4
Indicador 3 . ..
.. . Satisfaccion con el plazo de respuesta (evaluado por la
Solicitudes respondidas en plazo
contraparte)

EEA avg.

2022 2023 2024 2022 2023 2024



*

ido de forma segura a otro formato por motivos de seguridad. En caso de incidencia, indique el nimero de firma del adjunto CE1C10
AEdAMNAAR la direccion COS NOTIFICACIONES@ELCORTEINGLES.ES.

¥ FMEMORLA DEMOHTRATICA * J'-

Indicador 5
Satisfaccion con el esfuerzo realizado (evaluado por
la contraparte)

EEA avy. . .. .

.- 5
5 5 5

Calificacion global
Espana

98,9%

2022 2023 2024 2022 2023 2024



